
Ny firmware utan kostnad 
till din Auerswald växel 

Nya förbättrade funktioner  med 
Voicemail och Fax 

En uppgradering finns nu tillgänglig för COMpact 5020/5010 
COMmander serien växlar som integrerar Röstbrevlådor och 
Faxhantering I växelsystemet. Du kan få den utan kostnad ! 

• Voicemail and fax för anknytningar och grupper 

• Skicka Fax via en arbetsstation/PC i nätverket 

• Personliga hälsningsfraser till alla röstbrevlådor.  

• Tidsstyrd användning av röstbrevlådor.  

• Enkel hantering av din röstbrevlåda och 

meddelanden via en COMfortel systemtelefon 

• Tilläggsfunktion som möjliggör en röststyrd guide 

för vidarekoppling.  

• Påminnelse om Röst/Faxmeddelande via  e-mail 

eller RSS feeds. 

• Vidarebefodran av röstmeddelande via e-mail 

Simply Clever 
PBX Systems 

Kampanj ! 



Voicemail och Fax för Auerswalds växlar 
 

• Röstbrevlådor –centrala  telefonsvarare efter behov ! 
Röstbrevlådor kan sättas upp för företaget, en avdelning eller en person. Fördelen är att systemet 
kan skicka en påminnelse till dig via E-post om att du har ett meddelande att hämta, alternativt att du 
får en .waw fil som du kan lyssna på direkt. 
 

• Central Fax till gänglig för alla. 
I de fall man behöver skicka fax så finns den enkelt tillgänglig via nätverket. Inkommande fax 
omvandlas till en PDF fil . 
 

• Avisering av meddelanden 
Ett meddelande som lämnas I brevlådan kan aviseras på manga olika sätt.  

 

• RSS feeds , meddelande som hoppar upp på bildskärmen eller mobil.  

• Via mail som avisering om ett meddelande du kan hämta.  

• Via mail och med en ljudfil som bilaga i mailet 

• Via röst på så sätt att röstbrevlådan ringer upp och spelar upp meddelandet. 

• Du kan själv, när som helst ringa in till din röstbrevlåda och hämta eller radera 

meddelanden. 
 

• Gemensamma funktioner för arbetsgrupper. 
En röstbrevlåda kan tillhöra en speciell grupp inom företaget och man kan ha ett 

gemensamt ansvar för den där även medlemmarna aviseras.  
 

• Egna meddelanden 
Din välkomsthälsning spelar du in själv och anpassar till dina personliga behov 
 

• Vidarekoppling som val 
Kommer  din kund I röstbrevlådan så kan han välja att tala med någon annan med en 

knapptryckning och samtalet kopplas vidare till en medarbetare. 
 

• Enkel  hantering av din egen röstbrevlåda 
Administrationen gör man på kontoret eller genom att ringa in till brevlådan. Det finns en 

talad meny som berättar vika  funktioner som finns tillgängliga  och var du kan göra. 
 

• Smart integration med COMfortel Systemtelefoner 
Har du en systemtelefon från Auerswald tillgänglig på ditt skrivbord så finns all hantering 

på funktionsknappar och med ledtext på svenska I displayen.  
 

• Möjligheter att växa med befintliga system 
Nedan finns en förteckning av vad som behövs för att börja använda dessa integrerade 

funktioner I växeln. En låg kostnad för en avancerad uppdatering av din befintliga växel. 

En uppdatering av programvaran är kostnadsfri förutom den arbetstid som går åt för 

installation och utbildning. Växeln kan behöva kopletteras enligt lista 
 

Hårdvara för stöd av Röstbrevlådor :  COMpact 3000  

 COMpact 5010 VoIP med COMpact 2VoIP module och  USB stick 

 COMpact 5020 VoIP with COMpact 2VoIP eller  6VoIP module + USB stick 

 COMmander Basic.2 (19”) med  COMmander VMF module SD kort ingår 

 COMmander Business (19”)med COMmander VMF module SD kort ingår 

Telefoner med funktionsstöd: COMfortel 1500 , COMfortel 2500 (AB), COMfortel VoIP 2500 AB 

Systembehov, växel och PC :  Communication platforms with firmware V 4.0 or higher 

 System terminals with firmware V 4.4 or higher 

 Windows, Mac OS X and Linux för administrationen via web

 Windows XP, Vista or Windows 7 för fax sändning 
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